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Agradecimientos

La presente guia tematica es un extracto del documento del Comité Permanente entre Organismos
(IASC), Directrices para la integracion de las intervenciones contra la violencia de género en la accion
humanitaria: Reducir el riesgo, promover la resiliencia e impulsar la recuperacion (IASC, 2015), disponible
en <www.gbvguidelines.org>. Las autoras principales de dicha publicacion fueron Jeanne Ward y Julie
Lafreniere, que contaron con la colaboracién de Sarah Coughtry, Samira Sami y Janey Lawry-White.

El texto integro de las Directrices constituye una revision del documento inicial del IASC, Directrices
aplicables a las intervenciones contra la violencia de género en situaciones humanitarias, de 2005. El
proceso de revision fue supervisado por un equipo de operaciones dirigido por UNICEF. El equipo estuvo
integrado por Mendy Marsh y Erin Patrick (UNICEF), Erin Kenny (UNFPA), Joan Timoney (Comision de
Mujeres Refugiadas) y Beth Vann (consultora independiente), ademas de las autoras. También oriento el
proceso una junta consultiva interinstitucional («equipo de tareas») formada por 16 organizaciones, en

la que participaron, entre otras, UNICEF y el UNFPA —organismos codirectores del Area de Responsabili-
dad a cargo de la Violencia de Género—, asi como el ACNUR, ONU Mujeres, el Programa Mundial

de Alimentos, ONG especializadas (a saber, American Refugee Committee, Care International,

ChildFund International, la Comisién de Mujeres Refugiadas, el Comité Internacional de Rescate,
InterAction, International Medical Corps, Oxfam Internacional, Plan International, Refugees International,
Save the Children y Servicios Catoélicos de Socorro), los Centros para el Control y la Prevencion de Enfer-
medades de los Estados Unidos y consultores independientes con conocimientos especializados en este
ambito. La dedicacién y la contribucion notables de todos esos asociados resultaron fundamentales a lo
largo del proceso de revision.

El contenido y el disefio de las Directrices revisadas se beneficiaron de un proceso amplio de consultas
en el que, con anterioridad al trabajo de revision, se distribuyeron en todo el mundo encuestas plurilin-
gues con el propdsito de definir los principales aspectos de interés e identificar las necesidades y los
retos particulares en este ambito. A lo largo de dos afnos y cuatro exdamenes mundiales, también se
recibieron aportes y comentarios pormenorizados de mas de 200 actores nacionales e internacionales,
tanto de la sede como en los paises, en representacion de la mayoria de las regiones del mundo. El
contenido provisional de las Directrices se revisé y comprobo sobre el terreno, una labor que conté con
la participacion de aproximadamente otras 1000 personas de las Naciones Unidas, organizaciones no
gubernamentales internacionales y organismos estatales de 9 destinos y 8 paises.

Los equipos de tareas y operaciones desean manifestar su mas profundo agradecimiento a todas las per-
sonas y los grupos que participaron en el proceso de revision de las Directrices desde todos los rincones
del planeta; en especial, a los organismos principales de los grupos tematicos y a sus coordinadores a
escala mundial y sobre el terreno. Gracias por sus aportes y su lucha incansable contra la violencia de
género en situaciones humanitarias.

Deseamos también expresar nuestro agradecimiento al Gobierno de los Estados Unidos por su generoso
apoyo econdmico al proceso de revision.

Se ha creado un Grupo de Referencia Mundial que promocionara las Directrices y supervisara su utiliza-
cién. Lo dirigen UNICEF y el UNFPA, y entre sus integrantes se encuentran el ACNUR, American Refugee
Committee, Care International, los Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades de los Estados
Unidos, ChildFund International, la Comisién de Mujeres Refugiadas, el Comité Internacional de Rescate,
el Consejo Noruego para Refugiados, International Medical Corps, la Organizacion Internacional para las
Migraciones, Oxfam, Programa Mundial de Alimentos, Refugees International y Save the Children.

Puede obtenerse mas informacion sobre la aplicacion de las Directrices revisadas en el sitio web dedi-
cado a las Directrices sobre la VG en <www.gbvguidelines.org>. El sitio cuenta con un archivo de co-
nocimiento y facilita el acceso al texto integro de las Directrices, las guias tematicas y las herramientas
conexas, estudios de caso y resultados del trabajo de seguimiento y evaluacién. También puede acceder-
se desde el sitio web a las versiones en arabe, francés e inglés de las Directrices, asi como a material de
capacitacion e implantacion.

Las denominaciones empleadas y la presentacion del material de la presente publicacién no implican la
expresion de opinién alguna por parte de las Naciones Unidas ni sus asociados con respecto a la condi-
cién juridica de ningun pais, territorio, ciudad o zona, ni de sus autoridades, ni sobre la delimitacién de
sus fronteras o limites.
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Prélogo

A diario, en todo el mundo, la violencia de género malogra la vida y el futuro de un nimero
indeterminado de mujeres y ninas. Los conflictos y las crisis humanitarias exacerban notablemente
este riesgo, al agravar las dificultades a las que ya hacen frente las personas que viven en una
situacién de emergencia.

No obstante, el personal de las entidades humanitarias puede reducir en gran medida la incidencia

de la violencia de género, a través de su trabajo conjunto en todos los ambitos de la respuesta de
emergencia, coordinando sus esfuerzos para prevenir la violencia de género antes de que se produzca
y trabajando con las personas mas vulnerables para mitigar los dafos.

Los profesionales que trabajan en el &mbito de la educacién en situaciones de emergencia
desempenan una funcién esencial al ayudar a los nifos que se ven atrapados en las crisis
humanitarias —no solo ofreciéndoles oportunidades de aprendizaje, sino también restaurando cierto
sentido de normalidad y esperanza en el futuro—. La integracién de las intervenciones para prevenir
la violencia de género en sus programas en curso les permite hacer todavia mas para proteger a los
nifos mas vulnerables.

Las ninas y las mujeres sufren de manera desproporcionada las consecuencias de las situaciones

de emergencia en su educacion. Las familias que se enfrentan al impacto econdmico de una crisis
suelen dar prioridad a la educacién de los niflos y deciden ahorrarse las tasas escolares de las nifias,
sus uniformes y otros materiales. Tal situacién conlleva una desventaja econdmica para las nifas,

a quienes se arrebata la oportunidad de desarrollar plenamente su potencial, pero también puede
incrementar el riesgo de explotacién sexual, si se presiona a las nifas y las jovenes para que ofrezcan
sexo a cambio de las tasas escolares. Al mismo tiempo, las situaciones de emergencia pueden socavar
los mecanismos de proteccion que vigilan la seguridad de las nifas, tales como la contratacion de
personal de supervision o la instalacion de retretes seguros en los centros educativos. A su vez, ese
deterioro anima las familias a mantener a sus hijas lejos de la escuela e incluso a casarlas en su nifez
para reducir el riesgo de violencia de género.

Un mejor disefo de los programas de educacion puede mitigar tales riesgos no solo al aumentar la
seguridad de las niflas y las mujeres, y brindar apoyo a las victimas de la violencia de género, sino
también al facilitarles las destrezas y los conocimientos que necesitan para mejorar su vida—.

La presente guia tematica sobre educacion y violencia de género es una herramienta portatil que
brinda orientacion practica a los profesionales en este ambito que trabajan para prevenir y mitigar la
violencia de género en situaciones humanitarias. Las directrices de esta guia tematica, que forma parte
del nuevo texto integro revisado titulado Directrices para la integracion de las intervenciones contra la
violencia de género en la accion humanitaria: Reducir el riesgo, promover la resiliencia e impulsar la
recuperacion (disponible en <www.gbvguidelines.org>) se han revisado exhaustivamente y probado
sobre el terreno, y plasman los conocimientos y la experiencia de los companeros del sector de la
educacion y la comunidad humanitaria en general. Se han concebido para su utilizacion desde la fase
de preparacion de la respuesta de emergencia hasta la fase de recuperacion.

Ninguna organizacion, organismo o entidad que trabaje en una situaciéon de emergencia puede
prevenir por si solo la violencia de género. Mediante la aplicacion de las directrices de esta guia
tematica en nuestro trabajo y la coordinacion integral de nuestros esfuerzos podemos lograr que mas
nifas y mujeres se mantengan a salvo y aprendan. De ese modo, ayudaremos a las familias y las
comunidades a resistir las consecuencias de las situaciones de emergencia y a ser mas fuertes en el
periodo posterior. Se lo debemos tanto a ellos como a nuestro futuro comun.
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Jasmine Whitbread, Anthony Lake,
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1. Acerca de esta guia tematica

Proposito de esta guia

La presente guia tematica es un extracto del documento del Comité Permanente entre Organismos
(IASC) Directrices para la integracion de las intervenciones contra la violencia de género en la accion
humanitaria: Reducir el riesgo, promover la resiliencia e impulsar la recuperacion (IASC, 2015)". El
propdsito de esta guia tematica es ayudar a los actores del sector de la educacién y a las comunida-
des afectadas por los conflictos armados, los desastres naturales y otras situaciones de emergencia
humanitaria a coordinar, planificar, aplicar, supervisar y evaluar una serie de medidas basicas para la
prevencion y la mitigacion de la violencia de género (VG) en el sector de la educacion?.

Como se explica a continuacién, la VG es un problema de salud publica y derechos humanos de
escala internacional. En las crisis humanitarias existen numerosos factores que exacerban los
riesgos relacionados con la VG. Entre ellos cabe mencionar la creciente militarizacién, la falta de
protecciones comunitarias y estatales, los desplazamientos, la escasez de recursos basicos, la
interrupcion de los servicios comunitarios, la alteracidon de las normas culturales y de género, el
deterioro de las relaciones y el debilitamiento de las infraestructuras.

Todos los actores nacionales e internacionales que responden a una situaciéon de emergencia tienen
el deber de proteger a las personas afectadas por la crisis —entre otros aspectos, de la VG—. Para
salvar vidas y brindar la mayor proteccion posible, es preciso adoptar una serie de medidas basicas
de manera coordinada desde las primeras etapas de la preparacion de una situacion de emergencia.
Esas medidas, que se describen en la Tercera parte: Directrices para el sector de la educacion, son
necesarias en toda crisis humanitaria y se centran en tres objetivos generales y relacionados entre si:

1. Reducir el riesgo de VG mediante la aplicacion de estrategias de prevencién y mitigacién desde la
fase de precrisis hasta las fases de recuperacion en el ambito de la educacién;

2. Promover la resiliencia mediante el fortalecimiento de los sistemas nacionales y comunitarios de
prevencién y mitigacion de la VG, asi como a través de atencion y apoyo a los sobrevivientes®y a
quienes estan en una situacion de riesgo; e
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3. Impulsar la recuperacion de las comunidades y las sociedades, con apoyo a la capacidad local
y nacional para crear soluciones duraderas al problema de la VG.
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ACERCA DE ESTA GUIA TEMATICA

' Eltexto integro de las Directrices incluye orientacion para 13 ambitos de operacion humanitaria, a saber: coordinacion y gestion de
campamentos (CCCM); proteccion de la infancia; educacion; seguridad alimentaria y agricultura; salud; vivienda, tierra y propiedad; accion
integral contra minas (AICMA); medios de subsistencia; nutricion; proteccion; albergue, asentamientos humanos y recuperacion (AAR);
agua, saneamiento e higiene (WASH); y sectores auxiliares de las operaciones humanitarias (como la logistica y las telecomunicaciones). A
diferencia de esta guia tematica, el texto integro de las Directrices también comprende anexos con recursos complementarios relacionados
con la prevencion, mitigacién y respuesta en materia de VG. También puede accederse a los anexos por separado. El texto integro de las
Directrices, las guias tematicas sectoriales y los anexos pueden consultarse en <www.gbvguidelines.org>.

2 Los diferentes ambitos de operacion humanitaria a los que se dirigen el texto integro de las Directrices y las guias tematicas sectoriales se
han determinado en funcion del sistema mundial de grupos tematicos. No obstante, en este documento y el texto integro de las Directrices
se favorece por lo general el término «sector» en detrimento de «grupo teméatico», a fin de resultar pertinente también para los contextos
ajenos a los grupos tematicos. Cuando se hace referencia al trabajo que se desarrolla Gnicamente en ese contexto, se emplea el término
«grupo tematico». Para obtener mas informacion sobre el sistema de los grupos tematicos, véase <https://www.humanitarianresponse.info/es/
coordination/clusters/what-cluster-approach>.

3 Un sobreviviente es una persona que ha sufrido la violencia de género. Los términos «victima» y «sobreviviente» pueden utilizarse
indistintamente. El término «victima» se utiliza en mayor medida en sectores médicos y juridicos. El término «sobreviviente» se prefiere
generalmente en los sectores de atencion social y psicolégica porque incluye el concepto de resiliencia. En esta guia teméatica se emplea el
término «sobreviviente» con dnimo de reforzar el concepto de resiliencia.

PRIMERA PARTE: INTRODUCCION 1



‘ CONOCIMIENTOS BASICOS )

[ ]
«Prevencidn» y «mitigacion» de la VG

Alo largo de esta guia temética se distingue entre la «prevencion» y la «mitigacion» de la VG. Aunque es inevitable
que los dos ambitos se superpongan, la prevencion suele referirse a las medidas dirigidas a evitar que la VG llegue a
producirse (por ejemplo, la ampliacion de las actividades de promocién de la igualdad entre los géneros o el trabajo
con las comunidades —sobre todo con los hombres y los nifios— para hacer frente a las practicas que contribuyen
a la VG). La mitigacion se refiere a las medidas conducentes a una reduccion de la exposicion a incidentes de

VG (por ejemplo, asegurarse de que, cuando se identifican zonas criticas, se ponen en marcha inmediatamente
estrategias de reduccién de riesgos; velar por que la iluminacién sea suficiente; poner en marcha desde el primer
momento patrullas de seguridad en los campamentos de desplazados; etc.). Ademas, algunos sectores se ocupan
de programar una respuesta especializada relacionada con la atencidn y asistencia a los sobrevivientes. El énfasis
general de esta guia tematica se sitla en las actividades vitales de prevencién, mitigacion y respuesta que deben
llevarse a cabo en el sector de la educacién.

\. J

;Como se organiza esta guia tematica?

En la Primera parte se presenta esta guia tematica, se traza una vision general de la VG y se explica por
qué la VG es una cuestion de proteccidén que preocupa a todos los actores del ambito de la educacion.

En la Segunda parte se contextualizan las directrices para el sector de la educacién que figuran en la
Tercera parte y se resume su estructura. También se presentan los principios rectores y los enfoques
en los que se basan la planificacion y la aplicacidon de la programacién relacionada con la VG.

En la Tercera parte se brinda orientacion especifica para que el sector de la educacion ejecute la
programaciéon encaminada a luchar contra el riesgo de VG.

Aungue esta guia tematica se dirige en concreto al sector de la educacion, todos los actores
humanitarios deben evitar las intervenciones estancas. Los actores del ambito de la educacién deben
esforzarse por trabajar con otros sectores para coordinar su respuesta; en la Tercera parte figuran
algunas recomendaciones para la coordinacion. Asimismo, es aconsejable que revisen el texto integro
de las Directrices —no solo el contenido de esta guia— a fin de familiarizarse con las actividades clave
de prevencion, mitigacidon y respuesta en materia de VG de otros sectores.
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1 CONOCIMIENTOS BASICOS )

Asumir que la VG existe

Las acciones que se describen en guia tematica resultan pertinentes desde las primeras fases de la intervencion
humanitaria y en cualquier situacion de emergencia, independientemente de si se «conoce» y se ha comprobado la
prevalencia o incidencia de las distintas formas de VG. Es importante recordar que la VG existe en todas partes. En
todo el mundo solo se denuncia una parte de los casos, debido al miedo al estigma o las represalias, la escasa dis-
ponibilidad o posibilidad de acceder a proveedores de servicios dignos de confianza, la impunidad de los autores y la
falta de concienciacion sobre las ventajas de pedir ayuda. Esperar o buscar datos basados en la poblacién sobre la
magnitud real de la VG no debe ser una prioridad en las situaciones de emergencia, dados los problemas de seguridad
y éticos que plantea su recopilacion. Asi pues, el personal humanitario ha de asumir que la VG tiene lugar y amenaza
a las poblaciones afectadas; debe tratarla como un problema grave que pone en peligro la vida de las personas; y
tiene que tomar medidas basadas en las recomendaciones que se exponen en la presente guia tematica, existan o
no «pruebas» concretas.

. J

Esta guia tematica se basa en numerosas herramientas, normas, materiales de referencia y otros
recursos elaborados por las Naciones Unidas, organizaciones no gubernamentales (ONG) nacionales
e internacionales, y fuentes académicas. Al final de |la Tercera parte se incluye una lista de recursos
especificos para el sector de la educacién. Para acceder a otros recursos relacionados con la VG, véase
el Anexo 1 del texto integro de las Directrices, disponible en <www.gbvguidelines.org>.

ACERCA DE ESTA GUIA TEMATICA
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Destinatarios

La presente guia tematica se ha concebido para los actores del ambito de la educacion nacionales e in-
ternacionales que trabajan en situaciones de conflicto armado, desastres naturales u otras emergencias
humanitarias, asi como en paises o
comunidades anfitrionas que acogen a
personas desplazadas a causa de una CONOCIMIENTOS BASICOS
emergencia. Su audiencia principal son
los programadores de las actividades
docentes —organismos e individuos
que pueden utilizar la informacién para
incorporar estrategias de prevencion

y mitigacion de la VG en el disefio, la
implantacion, el seguimiento y la eva-
luacion de sus intervenciones—. Sin

Los especialistas en la VG y los organismos especializados en
laVG

Ao largo de esta guia temética se hace referencia a los «espe-
cialistas en la VG» y los «organismos especializados en la VG».
Un especialista en la VG es una persona que ha recibido capa-
citacion profesional especifica en este ambito o que tiene una
experiencia considerable en la programacion correspondiente.
Un organismo especializado en la VG es aquel que acomete pro-

embargo, es fundamental que las figu- gramas dirigidos expresamente a la prevencion y la respuesta a
ras de liderazgo del ambito humanitario la VG. Se espera que los especialistas en la VG, los organismos
—tales como los gobiernos, los coordi- y los mecanismos interinstitucionales utilicen el presente
nadores de asuntos humanitarios, los documento para ayudar a las personas no especializadas a
coordinadores de este sector y los do- llevar cabo actividades de prevencion y mitigacion —asi como
nantes— también usen esta guia tema- a prestar servicios de respuesta para los sobrevivientes— en
tica como referencia y herramienta de el ambito de la educacion. Esta guia contiene recomendaciones

(que se resumen en el apartado «Coordinacion» de la Tercera

cabildeo, a fin de mejorar la capacidad : b o
de los actores de educacion para preve- parte) sobre cémo movilizar a los especialistas en la VG para
que brinden asistencia técnica.

nir y mitigar la VG*. Esta guia también \ )
puede resultar atil a quienes trabajan en

contextos de desarrollo —especialmente en los afectados por desastres ciclicos— para la planificacién y
preparaciéon de una accion humanitaria en la que se incluyan medidas para prevenir y mitigar la VG.

Se dirige principalmente a los especialistas ajenos al ambito de la VG, es decir, a organismos e
individuos que trabajan en sectores de la respuesta humanitaria distintos de la violencia de género

y que carecen de conocimientos especificos para elaborar programas de prevencion y respuesta al
problema, pero que, no obstante, quizd acometan actividades que reduzcan de manera significativa el
riesgo de que las poblaciones afectadas sean victimas de la VG®.

Z
o
O
O
-
a
©)
oc
|_
Z

En la esfera de la educacidn, la aplicacién de algunas recomendaciones exige conocimientos
especializados en la VG. En este y otros sectores —como el de la proteccion de la infancia, la salud y la
proteccion—, sera habitual que la programacion vaya mas alla de las actividades basicas de prevencion
y mitigacion, e incluya actividades de respuesta mas especializadas; por ejemplo, facilitar servicios de
asesoramiento a los sobrevivientes de la VG o desarrollar la capacidad de la policia para entrevistar de
forma respetuosa a los sobrevivientes y llevar a cabo las investigaciones. Al emprender cualquiera de
esas actividades especializadas de respuesta a la VG, debe solicitarse apoyo técnico a expertos en

este ambito.

7

s

ACERCA DE ESTA GUIA TEMATICA

Esta guia tematica hace hincapié en la importancia de que todos los miembros de las comunidades
afectadas tengan una participacién activa, incluidos el liderazgo y la participacion significativa de
las mujeres y las nifas —junto a los hombres y los nifos—, en todas las actividades de preparacion,
diseno, aplicacién, y seguimiento y evaluacion.

4 Los gobiernos, los coordinadores humanitarios, los equipos humanitarios en el pais y los grupos de trabajo intersectoriales, los organismos
coordinadores de los grupos tematicos o sectores, los coordinadores de los grupos teméticos o sectores, y los mecanismos de coordinacién
de la VG pueden desempefiar una funcion de especial importancia en respaldo de la implantacion de esta guia teméatica y el texto integro de
las Directrices. Si desea obtener mas informacion acerca de las medidas que deben adoptar estos actores para facilitar la aplicacion de las
Directrices, véase «Garantizar la aplicacion de las Directrices: responsabilidades de los actores clave» (disponible en <www.gbvguidelines.org>
como documento independiente o como elemento de la Primera parte: Introduccion del texto integro de las Directrices).

5 Entre las poblaciones afectadas se encuentran todas aquellas que se ven perjudicadas por un conflicto armado, un desastre natural u otra
emergencia humanitaria, incluidas las personas desplazadas (internas y transfronterizas), tanto las que todavia estan en movimiento como las
que se han asentado en campamentos, zonas urbanas o rurales.

PRIMERA PARTE: INTRODUCCION 5



2. Vision general de la violencia de género

.
Deﬁ nir Ia VG CONOCIMIENTOS BASICOS )
«Violencia de género» es un término general Consentimiento informado
que designa todo acto lesivo perpetrado contra Al considerar si un acto se comete contra la voluntad
la voluntad de una persona y que esta basado de una persona, es importante tener en cuenta el con-
en diferencias de caracter social (género) entre cepto de consentimiento. El consentimiento informado
hombres y mujeres. Comprende los actos que se otorga libre y voluntariamente a partir de una apre-
tienen como resultado un dafo o sufrimiento ciacién y una comprension claras de los hechos, las
fisico, sexual o psicolégico; asi como las amena- |mpI|ca_cmnes y las consecuencias futurgs.de un_ acto
. . determinado. Para poder dar su consentimiento informa-
zas de tales actos, la coaccion y otras privacio- .
. do, la persona debe conocer todos los hechos pertinen-
nes de libertad. Tales actos pueden cometerse tes en ese momento, y ser capaz de valorar y entender
en publico o en privado. las consecuencias de su accion. También debe conocer
y tener capacidad para ejercer su derecho a negarse
Los actos de VG constituyen una violacion a llevar a cabo una accion y a no sufrir coacciones (es
de varios derechos humanos recogidos en decir, a no ser persuadida mediante el uso de la fuerza
los instrumentos y convenios internacionales o0 amenazas). Por lo general, se considera que los nifios
(véase «La obligacién de luchar contra la no estan capacitados para dar un consentimiento in-
violencia de género en el trabajo humanitario», formado, dado que carecen de capacidad o experiencia
a continuacion). Numerosas formas de VG para prever las consecuencias de sus actos, y porque
(aunque no todas) constituyen actos delictivos e's posible que no entiendan o no estén facultados para
de acuerdo con las leyes y las politicas ejer(.:ersu derecho a negars'e. En algunos casos, gl con-
. . L, , , sentimiento tampoco es posible a causa del deterioro
nacionales. La situacién varia en cada pais, al .. . . .
. L . - de las facultades cognitivas 0 a una discapacidad fisica,
igual que la aplicacién practica de dichas leyes sensorial o intelectual.
y politicas, que es muy diferente. Y,

Suele emplearse el término «VG» para subrayar el modo en que la desigualdad sistémica entre hombres
y mujeres —que existe en todas las sociedades del mundo— actia como caracteristica unificadora y fun-
dacional de la mayoria de las formas de violencia de las que son victimas las mujeres y las nifias. La De-
claracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer de las Naciones Unidas define la violencia
contra la mujer como «todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pue-
da tener como resultado un dafo o sufrimiento fisico, sexual o sicoldgico para la mujer». La Declaracion
enfatiza que la violencia «constituye una manifestacion de relaciones de poder histéricamente desiguales
entre el hombre y la mujer, que han conducido a la dominaciéon de la mujer y a la discriminacién en su
contra por parte del hombre e impedido el adelanto pleno de la mujer». La discriminacion de género no
solo es una causa de numerosas formas de violencia contra las mujeres y las nifas, sino que también
contribuye a la aceptacion generalizada y la invisibilidad de tal violencia, de manera que los autores no
rinden cuentas de sus actos y las sobrevivientes desisten de alzar la voz o buscar ayuda.
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El término «violencia de género» también lo emplean cada vez més algunos actores con la intencion

de destacar las dimensiones de género de determinadas formas de violencia contra los hombres y

los ninos; en particular, ciertas formas de violencia sexual que se cometen con la intencidn expresa

de consolidar normas desiguales de género referentes a los conceptos de masculinidad y feminidad
(por ejemplo, la violencia sexual que tiene lugar en un conflicto armado con el objetivo de emascular

o feminizar al enemigo). Este tipo de violencia ejercida contra los hombres se basa en convenciones
sociales sobre lo que significa ser un hombre y el ejercicio del poder masculino. Los hombres (y, en
raras ocasiones, las mujeres) recurren a ella para causar dafio a otros hombres. Al igual que sucede con
los actos de violencia contra las mujeres y las nifas, solo se denuncia una parte de los casos, debido al
miedo a la estigmatizacion de los sobrevivientes —en este caso, asociada a las normas de masculinidad
(por ejemplo, aquellas que disuaden a los sobrevivientes masculinos de mostrarse vulnerables, o las
que dan a entender que estos son de alguna forma débiles por haber sido agredidos)—. Igualmente,
puede suceder que no se informe de las agresiones sexuales contra los hombres cuando las denuncias
podrian poner en peligro la vida del sobreviviente o de su familia. Muchos paises no reconocen

VISION GENERAL DE LA VG
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expresamente en su legislacién la violencia sexual contra los hombres, o incluso tienen leyes que
penalizan a los sobrevivientes de tales actos.

Asimismo, algunos actores usan el término «violencia de género» para describir la violencia dirigida
contra las personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI). La Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos considera que esta forma de
violencia esta «impulsada por el deseo de castigar a quienes se considera que desafian las normas

de género» (ACNUDH, 2011). La sigla «LGBTI» engloba un amplio conjunto de identidades que tienen
en comun la experiencia de estar al margen de las normas sociales debido a su orientacién sexual

o identidad de género. (Los términos se describen en el Anexo 2 del texto integro de las Directrices,
disponible en <www.gbvguidelines.org>). Ademas, la Oficina del Alto Comisionado reconoce que «las
lesbianas y las mujeres trans corren un riesgo especial debido a la desigualdad entre los géneros y las
relaciones de poder en el seno de las familias y la sociedad en sentido mas amplio». La homofobia y la
transfobia no solo contribuyen a esta forma de violencia, sino que merman notablemente la capacidad
de los sobrevivientes LGBTI para acceder a la ayuda (con especial agudeza cuando la orientacion sexual
y la identidad de género son objeto de la vigilancia del Estado).

CONOCIMIENTOS BASICOS

Las mujeres, las nifias y la VG

Las mujeres y las nifias de cualquier lugar se encuentran en una situacién desfavorecida en términos de poder e
influencia social, control de los recursos, control sobre su propio cuerpo y participacion en la vida pablica —todo
ello a consecuencia de los roles y las relaciones de género que se construyen socialmente—. La violencia de género
contra las mujeres y las nifias ocurre en ese contexto de desequilibrio. Si bien los actores del &mbito de la educacion
deben analizar las diversas vulnerabilidades de género que elevan el riesgo de que los hombres, las mujeres, los
niflos y las nifias sean victimas de la violencia, asi como velar por que todos los sobrevivientes reciban atenciony
apoyo, debe prestarse especial atencion a las mujeres, dada su mayor vulnerabilidad documentada a la VG, la dis-
criminacion generalizada de la que son objeto y la falta de acceso seguro y equitativo a la asistencia humanitaria.
Los actores de este sector tienen la obligacion de promover la igualdad de género a través de la accion humanitaria,
de conformidad con la declaracion de politica sobre la igualdad de género del Comité Permanente entre Organismos
(IASC, 2008). También tienen la obligacion de apoyar, mediante acciones especificas, la proteccidn, la participacion

y el empoderamiento de las mujeres y las nifas, tal como se indica en la agenda tematica sobre la mujer, la pazyla
seguridad que se describe en las resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (véase el Anexo 6
del texto integro de las Directrices, disponible en <www.gbvguidelines.org>). La presente guia tematica corrobora
que es necesario proteger a todas las poblaciones afectadas por las crisis humanitarias, pero reconoce la mayor
vulnerabilidad de las mujeres y las nifias a la VG y contiene orientaciones especificas para hacerle frente —entre
otros aspectos, mediante estrategias para impulsar la igualdad de género—.

N J
Naturaleza y alcance de la VG en las situaciones
humanitarias

Se ha dedicado mucha atencién a la supervisién, la documentacion y la lucha contra la violencia sexual
en los conflictos —por ejemplo, el recurso a la violacion u otras formas de violencia sexual como arma
de guerra—. Debido a sus consecuencias inmediatas para la salud, potencialmente mortales, y a que
resulta viable prevenir tales consecuencias por medio de la atencion médica, hacer frente a la violencia
sexual es una prioridad en los contextos humanitarios. Al mismo tiempo, cada vez se reconoce mas
que las poblaciones afectadas pueden sufrir distintas formas de VG en los conflictos y los desastres na-
turales, durante los desplazamientos, y durante y después del retorno a los hogares. En concreto, existe
un reconocimiento creciente de que la violencia de la pareja intima constituye un motivo de preocupa-
cion esencial con relaciodn a la violencia en las situaciones de crisis humanitarias.
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Esas otras formas de violencia —tales como la violencia de la pareja intima y otras formas de violencia
doméstica, la prostitucién forzada o coaccionada, el matrimonio infantil o forzado, la mutilacion/
ablacién genital femenina, el infanticidio femenino y la trata de personas con fines de explotacion
sexual o trabajo forzado o doméstico— deben tenerse en cuenta en las medidas de prevencién y
mitigacion de la VG, de acuerdo con las tendencias de violencia y las necesidades que se identifiquen
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en cada contexto. (En el Anexo 3 del texto integro de las
Directrices, disponible en <www.gbvguidelines.org>,
puede consultarse una lista de los tipos de VG y sus
definiciones).

En todos los tipos de VG, son principalmente los hombres
quienes ejercen la violencia contra las mujeres a fin de su-
bordinarlas, desempoderarlas, castigarlas o controlarlas. El
género del perpetrador y de la victima es fundamental no
solo en lo que respecta a la motivacion de la violencia, sino
también en el modo en que la sociedad tolera o responde
a tales actos. Mientras que es mas probable que los actos
de violencia contra los hombres los cometa una persona a
la que las victimas conocen poco o un extrafo, las mujeres
suelen ser victimas de la violencia a manos de personas

a las que conocen bien: la pareja intima, un familiar, etc®.
Ademas, la discriminacion y la desigualdad de género
generalizadas provocan que las mujeres y las ninas con
frecuencia estén expuestas a multiples formas de VG a lo
largo de su vida, incluida la VG «secundaria» que se deriva
de un incidente primario (por ejemplo, los abusos de las
personas a quienes acuden para denunciar, los homicidios
por motivos de honor tras una agresion sexual, el matrimo-
nio forzado con el autor del acto de violencia, etc.).

CONOCIMIENTOS BASICOS

Las mujeres y los desastres naturales

En muchas situaciones, los desastres naturales
afectan de manera desproporcionada a las mujeres
y las nifias. En su calidad de cuidadoras principales
que a menudo asumen una responsabilidad mayor
en el trabajo doméstico, la agricultura y la produc-
cion de alimentos, las mujeres tienen menos acce-
so a los recursos para la recuperacion. También es
posible que se les exijan nuevas responsabilidades
en el hogar (por ejemplo, cuando la persona que
obtiene la mayor parte de los ingresos muere o
sufre lesiones, o debe alejarse de la familia en
busca de empleo). El desmoronamiento del orden
publico o el deterioro de los sistemas de ayuda y
proteccion social (tales como la familia extensa o
las agrupaciones comunales) también aumentan el
riesgo de que las mujeres y las nifias sean victimas
de la VG y la discriminacion.

(Adaptado de Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion. s. f.
«Strengthening Protections in Natural Disaster Response:
Women and girls» [version preliminar], <www.global
protectioncluster.org/en/tools-and-guidance/protection-
cluster-coordination-toolbox.html>)

Recabar los datos de prevalencia o incidencia de la VG en las situaciones de emergencia no es reco-
mendable, debido a las dificultades metodoldgicas y contextuales que conlleva un estudio basado en la
poblacién sobre la VG en emergencias (por ejemplo, problemas de seguridad para los sobrevivientes y
los investigadores, la inexistencia o la imposibilidad de acceder a servicios de respuesta, etc.). La mayor
parte de la informacidon sobre la naturaleza y el alcance de la VG en situaciones humanitarias se deriva de
estudios cualitativos, informes anecdéticos, herramientas de supervision humanitaria y estadisticas sobre
la prestacion de servicios. Esos datos indican que muchas formas de VG se agravan significativamente en
las emergencias humanitarias, como se refleja en las estadisticas que se facilitan a continuacién. (En el
Anexo 5 del texto integro de las Directrices, disponible en <www.gbvguidelines.org>, pueden consultarse

otras estadisticas y las fuentes de los datos que aqui se presentan).

* En 2013, en la Republica Democratica del Congo, UNICEF se coordiné con sus asociados para
brindar servicios a 12.247 sobrevivientes de la VG. Entre ellos habia 3.827 menores —el 30%,
aproximadamente—, de los cuales 3.748 eran ninas, y 79, ninos (UNICEF en la Republica Democratica

del Congo, 2013).

* En el Pakistan, después de las inundaciones de 2011, el 52% de las comunidades consultadas
senalo que la intimidad y la seguridad de las mujeres y las nifias eran un motivo de preocupacion
fundamental. En 2012 se llevd a cabo una evaluacién rapida de la proteccion de los desplazados
internos afectados por conflictos. Las comunidades consultadas indicaron que un conjunto de mujeres
y nifas sufrian formas agravadas de violencia doméstica, matrimonio forzado, matrimonio infantil,
matrimonio de intercambio, asi como otras formas de violencia de género (De la Puente, 2014).

* En el Afganistan, en una encuesta domiciliaria elaborada en 2008, el 87,2% de las mujeres afirmé haber
sido victima de alguna forma de violencia en su vida, y el 62% habia sufrido varias formas de violencia

(De la Puente, 2014).

¢ En 2013, la Organizacion Mundial de la Salud y otras entidades calcularon que hasta el 38% de los homicidios contra mujeres en el mundo eran
cometidos por sus parejas masculinas; en el caso de los homicidios contra hombres, esa cifra es del 6%. También concluyeron que, mientras que
los hombres tienen una presencia desproporcionada entre las victimas de una muerte violenta y las lesiones fisicas que se tratan en los servicios
de urgencias, las mujeres, las nifias, los nifios y las personas mayores soportan una carga desproporcionada de las consecuencias del abuso
fisico, sexual y psicoldgico, y la desatencion, en todo el mundo. (Organizacion Mundial de la Salud. 2014. /nforme sobre la situacién mundial de la
prevencion de la violencia 2014, <http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/status_report/2014/es/>. Véase también Organizacion
Mundial de la Salud. 2002. /nforme mundial sobre la violencia y la salud, <http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/112670/1/9275315884 _spa.

pdf?ua=1>).
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* En Liberia, una encuesta a 1.666 adultos revel6 que el 32,6% de los combatientes masculinos habia
estado expuesto a la violencia sexual, y el 16,5% habia sido forzado a la servidumbre sexual (Johnson
et al., 2008). El 74% de una muestra de 388 mujeres refugiadas liberianas en los campamentos de
Sierra Leona afirmé haber sufrido abusos sexuales antes de ser desplazadas. El 55% fue victima de la
violencia sexual durante la situacion de desplazamiento (IRIN, 2006; IRIN, 2008).

* De las 64 mujeres con discapacidad entrevistadas en el norte de Uganda después del conflicto,
una tercera parte fue victima de alguna forma de VG, y varias mujeres tuvieron nifos a raiz de las
violaciones (Human Rights Watch, 2010).

* En una evaluacion de 2011, las adolescentes somalies del complejo de Dadaab (Kenya) explicaron que es-
taban expuestas a numerosas formas de violencia, tales como el acoso fisico y verbal, el abuso y la explo-
tacion sexual relacionados con la satisfaccidon de sus necesidades fundamentales, y las violaciones, entre
otras las perpetradas en publico y por varios agresores. Las niflas afirmaron que eran especialmente vul-
nerables a la violencia cuando accedian a los escasos servicios y recursos, por ejemplo en los puntos de
abastecimiento de agua o mientras recogian lefa fuera de los campamentos (ACNUR, 2011).

* En Mali, las hijas de las familias desplazadas del norte (donde tradicionalmente no se practica la
mutilacién/ablacién genital femenina) fueron acogidas por comunidades del sur (donde tal practica si
es habitual). Muchas de esas nifas eran aisladas por no haber sido sometidas a la mutilacién/ablacién
genital femenina, de manera que las familias del norte se sintieron presionadas para someter a sus
hijas a dicha practica (Plan Mali, abril de 2013).

* Se ha denunciado de manera generalizada que la violencia doméstica ha aumentado después del
tsunami del océano indico de 2004. Una ONG informé de que los casos de violencia doméstica de los
que tenian noticia se habian triplicado (UNFPA, 2011). Una serie de estudios elaborados en los Estados
Unidos, el Canadd, Nueva Zelandia y Australia también reflejan un incremento significativo de la
violencia de la pareja intima relacionada con los desastres naturales (Sety, 2012).

* Los estudios desarrollados en 2000 por la Dependencia de Documentacién sobre Derechos Humanos y
la Unidn de Mujeres Birmanas concluyeron que alrededor de 40.000 mujeres birmanas son victimas de
la trata de personas cada ano. Esas mujeres son enviadas a las fabricas y los prostibulos de Tailandia, o
bien son empleadas en el servicio doméstico (IRIN, 2006).

* El Sistema de Gestion de la Informacién sobre la Violencia de Género (GBVIMS), que se puso en
marcha en Colombia en 2011 con el objetivo de mejorar el acceso de los sobrevivientes a la atencion,
ha recopilado datos sobre los incidentes relacionados con la violencia de género en 7 municipios. A
mediados de 2014, en el GBVIMS se habian registrado 3.499 mujeres (el 92,6% mayores de 18 afos) y
437 hombres (el 91,8% mayores de 18 anos); mas de 3.000 recibieron asistencia (GBVIMS Colombia, 2014).
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HY CONOCIMIENTOS BASICOS h

Proteccion de la explotacion y el abuso sexual

Tal como se subraya en el Boletin del Secretario General «Medidas especiales de proteccién contra

la explotacion y el abuso sexuales» (ST/SGB/2003/13, <http://www.pseataskforce.org/uploads/tools/
secretarygeneralshulletinspecialmeasuresforprotectionfromsexualexploitationandsexualabuse_unsecretarygeneral _
spanish.pdf>), el término guarda relacion con ciertas responsabilidades de los actores internacionales humanitarios,
de desarrollo y mantenimiento de la paz. Entre ellas, prevenir los actos de explotacion y abuso sexual cometidos

por el personal de las Naciones Unidas, las ONG y las organizaciones intergubernamentales contra la poblacion
afectada; establecer mecanismos de denuncia confidenciales; y adoptar medidas seguras y éticas con la mayor
celeridad posible cuando se produzcan incidentes. La proteccion contra la explotacion y el abuso sexual es un
aspecto importante en la lucha contra la VG, por lo que las medidas al respecto deben vincularse con los servicios
de expertos y la programacion relativa a la VG —especialmente con el fin de que se respeten los derechos de los
sobrevivientes y otros principios rectores—.

7
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Esas responsabilidades las determinan el Coordinador de Asuntos Humanitarios o el Coordinador Residente y cada
organismo. Por tanto, queda fuera del alcance de la presente guia temética facilitar orientacion pormenorizada sobre la
proteccion contra la explotacion y el abuso sexual. No obstante, este documento respalda sin reservas el mandato del
Boletin del Secretario General y brinda un conjunto de recomendaciones sobre la transversalizacion de las estrategias
de proteccidn contra la explotacion y el abuso sexual en las politicas de los organismos y las actividades de extension
comunitaria. Puede obtenerse orientacion pormenorizada en la pagina web sobre actividades de apoyo a los programas
y el Grupo de Trabajo sobre Proteccion de la Explotacion y el Abuso Sexuales del IASC: <www.pseataskforce.org>.
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Repercusion de la VG en los individuos y las
comunidades

La VG comporta efectos graves e inmediatos sobre la salud sexual, fisica y psicoldgica de los sobrevi-
vientes e incrementa el riesgo de padecer problemas de salud en el futuro. Entre las posibles conse-
cuencias para la salud sexual cabe mencionar los embarazos no deseados, las complicaciones derivadas
de abortos en condiciones de riesgo, los trastornos de la excitacidon sexual de la mujer y la impotencia
masculina, y las infecciones de transmisidn sexual, incluido el VIH. Algunas de las consecuencias de la
VG para la salud fisica son las lesiones que pueden provocar enfermedades agudas y croénicas, con efec-
tos sobre el sistema nervioso, el aparato digestivo, el sistema muscular, el sistema urinario y el aparato
reproductor. Esos efectos pueden impedir que el sobreviviente complete un trabajo fisico e intelectual
que de otro modo podria afrontar. Entre los posibles problemas de salud se encuentran la depresion, la
ansiedad, el consumo nocivo de alcohol y drogas, el trastorno por estrés postraumatico y las tendencias
suicidas’.

Es posible que los sobrevivientes también sufran a causa del estigma asociado a la VG. El ostracismo
comunitario y familiar puede colocarlos en una situacién social y econdmica todavia mas desfavore-
cida. Las consecuencias fisicas y psicoldgicas de la VG pueden menoscabar el desempeno y bienestar
de los sobrevivientes, no solo en el plano personal sino también en la relacidon con sus familiares. Sus
efectos alcanzan en ocasiones a las relaciones en el seno de la comunidad, tales como entre la familia
del sobreviviente y la comunidad, o las actitudes de esta con respecto a los nifos nacidos a raiz de una
violacion. Las personas LGBTI pueden tener dificultades para hacer ver a las fuerzas de seguridad que
la violencia sexual de la que fueron objeto no fue consentida. Ademas, algunas victimas masculinas se
enfrentan al riesgo de que los procesen en virtud de las leyes contra la sodomia si denuncian un acto
de violencia sexual cometido por otro hombre.

La VG puede perjudicar la supervivencia y el desarrollo de los nifos, al elevar los indices de mortalidad
infantil, reducir el peso de los niflos al nacer, contribuir a la malnutricién e incidir en la asistencia a la
escuela. También puede acarrear discapacidades especificas en los nifos: las lesiones pueden provocar
discapacidades fisicas; la privacion de una nutricién o estimulos adecuados, retrasos en el desarrollo;

y las consecuencias de los abusos, problemas de salud mental a largo plazo.
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No resulta sencillo vincular muchos de esos efectos directamente con la VG porque los proveedores de
salud y otros profesionales no siempre los identifican con facilidad como pruebas de VG. Este hecho contri-
buye al presupuesto erréneo de que la VG no constituye un problema. Sin embargo, no apreciar el alcance
pleno y la naturaleza oculta de la VG —ni paliar sus efectos en los individuos, las familias y las comunida-
des— puede limitar la capacidad de las sociedades para recuperarse de las emergencias humanitarias.

Factores y causas de la VG

Para integrar la prevencion y la mitigacién de la VG en las intervenciones humanitarias es preciso anti-
ciparse a los factores que pueden contribuir a esta forma de violencia, contextualizarlos y tomar medi-
das al respecto. A continuacién se ofrecen ejemplos de esos factores en los planos social, comunitario
e individual o familiar. Estos planos se basan parcialmente en el modelo ecoldgico desarrollado por
Heise (1998). Son meramente orientativos, pues los factores de riesgo reales varian en funcion del
contexto, la poblacién y el tipo de VG. En cualquier caso, ponen de relieve la importancia de luchar
contra la VG a través de intervenciones amplias dirigidas a un conjunto de riesgos.

VISION GENERAL DE LA VG

Las situaciones derivadas de las emergencias humanitarias pueden aumentar el riesgo de que se
ejerzan numerosas formas de VG. Sin embargo, las causas subyacentes de la violencia se asocian a
las actitudes, creencias, normas y estructuras que promueven o toleran la discriminacion de género y

7 Para obtener mas informacion sobre las consecuencias de la VG para la salud de las mujeres y los nifios, véanse Organizacion Mundial de la
Salud. 1997. «Violence Against Women: Health consequences», <www.who.int/gender/violence/v8.pdf>, y ONU Mujeres. «Centro virtual de co-
nocimiento para poner fin a la violencia contra las mujeres y las nifias», <http://www.endvawnow.org/es/articles/301-consequences-and-costs-.
html>. Para obtener mas informacion sobre las consecuencias de la violencia sexual para la salud de los hombres, véase Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados. 2012. E/ trabajo con hombres y nifios sobrevivientes de violencia sexual y de género durante el des-
plazamiento forzado, <http://www.acnur.es/PDF/trabajo_hombres_nios_violenciasexual_desplazamiento_20130129160234.pdf>.
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los desequilibrios de poder, tanto en emergencias como en épocas de estabilidad. Para vincular la VG
con sus raices en la discriminacion y la desigualdad de género no basta con satisfacer las necesidades
inmediatas de las poblaciones afectadas, sino que también hay que aplicar estrategias —en la fase mas
temprana posible de la accion humanitaria— que impulsen un cambio social y cultural a largo plazo

en favor de la igualdad de género. Tales estrategias incluyen garantizar el liderazgo y la participacion
activa de las mujeres y las nifas, junto a los hombres y los nifos, en los grupos comunitarios
relacionados con el sector de la educacion; llevar a cabo un trabajo de cabildeo para promover los
derechos de todas las poblaciones afectadas; e incorporar a mujeres en el personal de los programas
en materia de educacion, también en posiciones de liderazgo.

Factores que contribuyen a la VG

Factores en el plano e Fronteras porosas o sin vigilancia; desconocimiento de los riesgos de la trata de personas

social * Incumplimiento de las normas de enfrentamiento y del derecho internacional humanitario

* Hipermasculinidad; promocién y recompensa de las normas o conductas masculinas violentas

e Estrategias de combate (p. ej., uso de la tortura o la violacién como arma de guerra)

e Inexistencia de mecanismos de seguridad o alerta temprana

* Impunidad, incluida la inexistencia de un marco juridico o tipificacién como delito de las formas
de la VG, o falta de concienciacion sobre el caracter delictivo de distintas formas de VG

* Noinclusion de los delitos sexuales cometidos durante una emergencia humanitaria en los
programas a gran escala de reparacion y apoyo a los sobrevivientes (tamhién para los nifios
nacidos de violaciones)

e Desigualdades economicas, sociales y de género

* Falta de participacion significativa y activa de las mujeres en los puestos de liderazgo, los
procesos de consolidacion de la paz y la reforma del sector de la seguridad

* Falta de priorizacion de la persecucion de los delitos sexuales; énfasis insuficiente en la mejora
del acceso a los servicios de recuperacion; y falta de prevision sobre las repercusiones a
largo plazo para los nifios nacidos de violaciones, concretamente con relacion al estigma y la
exclusion social resultante

* Incapacidad para tomar medidas contra los factores que contribuyen a la violencia, tales
como el internamiento de larga duracion o la pérdida de destrezas, medios de subsistencia,
independencia, o los roles masculinos

Factores en el plano ¢ Disefio e infraestructura deficientes de los campamentos, los albergues o las instalaciones

comunitario de agua, saneamiento e higiene (también para las personas con discapacidad, las personas
mayores y otros grupos en situacion de riesgo)

e Falta de acceso de las mujeres a la educacion, especialmente de las adolescentes a la
educacion secundaria

* Inexistencia de albergues seguros para las mujeres, las nifias y otros grupos en situacién de
riesgo

e Falta de capacitacion, examen y supervision del personal humanitario

¢ Inexistencia de alternativas econémicas para las poblaciones afectadas, especialmente para
las mujeres, las nifias y otros grupos en situacion de riesgo

* Deterioro de los mecanismos de proteccién comunitarios e inexistencia de protecciones o
sanciones comunitarias relacionadas con la VG

e Falta de mecanismos de denuncia para los sobrevivientes y las personas en riesgo de sufrir VG,
asi como para los casos de abuso y explotacion sexual cometidos por el personal humanitario
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* Inexistencia de servicios multisectoriales accesibles y de confianza para los sobrevivientes ©)

(salud, seguridad, juridicos o judiciales, salud mental y apoyo psicosocial) >

e Ausencia o infrarrepresentacion de las mujeres en los cargos clave de los proveedores de <

servicios (atencion de salud, centros de detencidn, policia, justicia, etc.) -l

* Derechos insuficientes a la vivienda, |a tierra y la propiedad para las mujeres, las nifias, los (H1]

nifios nacidos de violaciones y otros grupos en situacién de riesgo (@]

* Presencia de soldados desmovilizados con normas de violencia -

* Hostilidad de las comunidades de acogida <

e Actitudes nocivas contra los sobrevivientes de la VG, tales como culpar a la victima E

e Falta de confidencialidad para los sobrevivientes de la VG =z

e Aceptacion generalizada de la violencia en la comunidad L

* Inexistencia de mecanismos de proteccion de la infancia O

* Falta de apoyo psicosocial en la programacién de desarme, desmovilizacién y reintegracion Z

Factores en el plano * Insatisfaccion de las necesidades o suministros basicos para la supervivencia de los individuos 9
individual o familiar y las familias, y falta de acceso seguro a tales necesidades o suministros (p. )., alimentos, (2
>

agua, albergue, combustible para cocinar, suministros de higiene, etc.)

e Distribucién desigual de los recursos familiares desde la perspectiva de género

* Falta de recursos para que los progenitores velen por los nifios y las personas mayores
(recursos econdmicos, capacidad de proteger, etc.), especialmente para los hogares
encabezados por una mujer o un nifio

* Desconocimiento de las normas de conducta aceptable del personal humanitario o del caracter
gratuito de la asistencia humanitaria

e Consumo nocivo de alcohol o drogas

* Edad, género, educacion, discapacidad

* Antecedentes de violencia en la familia

e Sertestigo de la VG

PRIMERA PARTE: INTRODUCCION 9



1 CONOCIMIENTOS BASICOS

Riesgos para un nimero creciente de refugiados que viven en entornos urbanos y otros lugares fuera de los
campamentos

Una cantidad y una proporcion cada vez mayores de los refugiados de todo el mundo se ubican en zonas urbanas. En
2009, las estadisticas del ACNUR indicaban que cerca de la mitad de los 10,5 millones de refugiados de todo el mundo
residian en ciudades o pueblos, en comparacion con un tercio que vive en campamentos. Ademas de haber incremen-
tado en tamafo, la composicion de la poblacion urbana de refugiados también estd cambiando a nivel mundial. En el
pasado, una cantidad significativa de los refugiados en zonas urbanas registrados en el ACNUR en los paises en vias de
desarrollo y de ingresos medianos eran hombres jovenes. En la actualidad, sin embargo, se encuentran también grandes
cantidades de mujeres, nifios y adultos mayores refugiados en las zonas urbanas y otros lugares fuera de los campamen-
tos, en particular en aquellos paises donde estos no existen. Esos refugiados a menudo corren una serie de riesgos de
proteccion, tales como la amenaza de ser objeto de arresto y detencidn, devolucién, hostigamiento, explotacion, discri-
minacion, de vivir en albergues hacinados e inadecuados, ademas de ser vulnerables al VIH, a la trata de personasy

a otras formas de violencia. Las recomendaciones que se recogen en la presente guia teméatica son pertinentes para

los actores del sector de la educacién que brindan asistencia a los grupos de poblacion desplazados que residen en
entornos urbanos y otros lugares fuera de los campamentos, asi como a los que viven en los propios campamentos.

(Adaptado de Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. 2009. «Politica del ACNUR sobre la proteccion y las
soluciones de los refugiados en zonas urbanas», <http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=4b1f62402>)

Consideraciones clave relacionadas con los grupos
en situacion de riesgo

En toda emergencia existen grupos de individuos mas vulnerables que otros miembros de la poblacion.
Con frecuencia ello se debe a que gozan de menos poder en la sociedad, dependen mas de otras
personas para su supervivencia, son menos visibles para los trabajadores de socorro o son objeto de
otro tipo de marginacion. En esta guia tematica se emplea el término «grupos en situacion de riesgo»
para referirse a esas personas.
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Cuando el origen de la vulnerabilidad —edad, discapacidad, orientacion sexual, religién, grupo étnico,
etc.— se suma a la discriminacidon de género, la probabilidad de que las mujeres y las nihas queden ex-
puestas a la VG aumenta. Por ejemplo, las adolescentes forzadas a contraer matrimonio —el matrimonio
infantil es una forma de VG— corren un mayor riesgo de sufrir violencia de la pareja intima que las muje-
res adultas. En el caso de los hombres y los nifios, las normas desiguales de género relacionadas con la
masculinidad y la feminidad incrementan su exposicién a ciertas formas de violencia sexual. Por ejemplo,
los hombres y los nifnos detenidos a quienes los otros presos consideran especialmente débiles (o «feme-
ninos») pueden ser objeto de acoso sexual, agresiones y violaciones. En algunas situaciones de conflicto,
es posible que algunos grupos de hombres no reciban proteccion frente a la violencia sexual, al asumirse
que no estan en riesgo gracias a los privilegios de los que gozaban en tiempos de paz.

No todos los grupos en situacién de riesgo que se sefalan a continuacidn correrdn siempre un riesgo ana-
dido de violencia de género. No obstante, si estardan mas expuestos a sufrir dafos, con mucha frecuencia,
en los contextos humanitarios. Siempre que sea posible, las medidas contra la VG deben prestar atencion
y promover los derechos y las necesidades de proteccion de esos grupos. El trabajo dirigido especifica-
mente a determinados grupos en situacidn de riesgo debe desarrollarse en colaboracién con organismos
que cuenten con los conocimientos especializados necesarios para cubrir sus necesidades. Con la debida
consideracion a la seguridad, la ética y la viabilidad, deben recabarse las experiencias, perspectivas y cono-
cimientos particulares de los grupos en situacién de riesgo, en los que se fundamentara el trabajo a lo largo
de las fases del ciclo de programa. Concretamente, los actores del ambito de la educacién deben:

VISION GENERAL DE LA VG

» ser conscientes de los derechos y las necesidades de proteccion de los grupos en situacion de
riesgo, y de sus posibles variaciones en y entre los distintos contextos humanitarios;

» tener en cuenta la posible interseccion de sus vulnerabilidades especificas a la VG; y

» planificar intervenciones con miras a reducir su exposicién a la VG y otras formas de violencia.
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Consideraciones clave relacionadas con los grupos en situacion de riesgo

Ninas
adolescentes

Ejemplos de violencia a
la que los grupos pueden
estar expuestos

Factores que aumentan el riesgo
de violencia

* Agresion sexual

* Abusoy explotacion sexual

e Matrimonio infantil o forzado

e Mutilacién/ablacién genital

* Faltadeaccesoala
educacion

Edad, géneroy condicion social limitada

Aumento de los quehaceres domésticos que mantienen a las nifias
aisladas en el hogar

Erosion de las estructuras comunitarias habituales de apoyo y proteccion
Falta de acceso a informacion comprensible sobre salud, derechos y
servicios (incluida la salud reproductiva)

Obstéaculos a la escolarizacion (disuasion o prohibicion)

Embarazos y maternidad precoces

Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Pérdida de familiares, especialmente de los cuidadores inmediatos
Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

Mujeres * Agresion sexual Edad, géneroy condicion social limitada
mayores * Abusoy explotacion sexual Debilitamiento fisico, discapacidades fisicas o sensoriales, y enfermedades
* Abuso y explotacion por cronicas
parte de los cuidadores Aislamiento y mayor riesgo de pobreza
* Denegacion del derecho a la Movilidad reducida
vivienda y la propiedad Desatencion de las necesidades de salud y nutricién
Falta de acceso a informacion comprensible sobre derechos y servicios
Hogares e Agresion sexual Edad, género y condicion social limitada
encabezado_s * Abusoy explotacion sexual Aumento de los quehaceres domésticos que fuerzan un aislamiento en el hogar
por un.a- mujer | « Matrimonio infantil o forzado Erosion de las estructuras comunitarias habituales de apoyo y proteccion
O un nino (incluido el levirato) Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
* Denegacion del derecho ala satisfacer las necesidades basicas
vivienda y la propiedad Participacion en actividades de subsistencia poco seguras
Las nifias y « Agresion sexual Edad, género
las mujeres + Abuso y explotacion sexual Estigma y aislamiento social
embarazadas | . \Vjglencia dela pareja intima Exclusion o expulsion del hogar, la familia y la comunidad
araiz de una y otras formas de violencia Pobreza, malnutricion y problemas de salud reproductiva
violacién y doméstica Falta de acceso a la atencién médica
los h_ll°5 que e Faltadeaccesoala Niveles elevados de impunidad de los delitos de los que son victimas
conciben educacion Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
e Exclusién social satisfacer las necesidades basicas
Participacion en actividades de subsistencia poco seguras
IV.Il~1ieres, ¢ Discriminacion, exclusiony Estigma y aislamiento social
ninas, opresion social Pobreza, malnutricion y problemas de salud reproductiva
hombres e Depuracion étnica como Desproteccion ante la ley y niveles elevados de impunidad de los delitos de
y ni’ﬁos tactica de guerra los que son victimas
|nd|_gena’ls, e Falta de acceso ala educacion Falta de oportunidades y marginacion con motivo de su pertenencia a un
Yy m_morlas ¢ Falta de acceso alos grupo nacional, religioso, lingiiistico o cultural
étnicas y servicios Obstaculos a su participacion en la comunidad y a ganarse el sustento
religiosas * Robo de tierras
Pers_onas e Exclusion social Discriminacion basada en la orientacion sexual o la identidad de género
lesbianas, e Agresion sexual Niveles elevados de impunidad de los delitos de los que son victimas
g?is, * Abusoy explotacién sexual Condicion social limitada
bisexuales, ¢ Violencia doméstica (p. ej., la Falta de reconocimiento juridico o pablico de las personas transgénero

transgénero e
intersexuales
(LGBTI)

que ejercen los cuidadores
contra los nifios LGBTI)

e Denegacion de servicios

e Acoso/acoso sexual

* Violacion de las leshianas
como castigo por su
orientacion sexual

Falta de reconocimiento juridico o social de las relaciones entre personas del
mismo sexo y denegacion de los servicios que se brindan a otras familias
Exclusion del acceso a la vivienda, oportunidades de subsistencia y acceso
a la atencion de salud y otros servicios

Exclusién de las personas transgénero de los albergues, los bafios y las
instalaciones sanitarias segregadas por sexos

Aislamiento o rechazo social de la familia o la comunidad, que puede
provocar la privacion de vivienda

Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Ninas, ninos

y huérfanos
separados o no
acompanados,
incluidos los
menores
asociados a
grupos
armados

e Agresion sexual

* Abusoy explotacién sexual

e Matrimonio infantil o forzado

* Trabajo forzado

* Faltadeaccesoala
educacién

* Violencia doméstica

Edad, género y condicion social limitada

Desatencion de las necesidades de salud y nutricién

Participacion en actividades de subsistencia poco seguras

Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

Embarazos y maternidad precoces

Estigma, aislamiento y rechazo de las comunidades a consecuencia de la
asociacion con grupos armados

Participacion activa en operaciones de combate

Funciones parentales prematuras por parte de los hermanos

PRIMERA PARTE: INTRODUCCION
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aciones clave relacionadas con los grupos en situacion de riesgo (continuacion)

Ejemplos de violencia a
la que los grupos pueden
estar expuestos

Factores que aumentan el riesgo
de violencia

Grupos en
situacion de
riesgo

Mujeres y .
hombres .

involucrados | .
en prostitucion| .
forzada o .
coaccionada,
y los ninos
victimas de la
explotacion

Coaccion, exclusion social
Agresion sexual

Violencia fisica

Abuso y explotacion sexual
Falta de accesoala
educacion

Dependencia de relaciones de explotacion o poco saludables para
satisfacer las necesidades basicas

Falta de acceso a informacidn y servicios sobre la salud reproductiva
Embarazos y maternidad precoces

Aislamiento y carencia de apoyo social o redes entre pares

Estigma, aislamiento y rechazo social por parte de la comunidad
Acoso y abuso en la aplicacion de la ley

Falta de proteccion ante la ley o leyes que penalizan el trabajo sexual

sexual
I\I_Itljeres, * Agresion sexual como forma | * Higiene deficiente y falta de saneamiento
ninas, de castigo o tortura * Ocupacion excesiva de los centros de detencion
hombres e Violencia fisica e Falta de separacion de hombres, mujeres, familias y menores no
y nifios * Faltade accesoala acompafiados
detenidos educacion * Obstaculosy desincentivos para denunciar los casos de violencia
* Falta de acceso ala salud, (especialmente de violencia sexual)
la salud mental y el apoyo * Miedo a hablar contra las autoridades
psicosocial, incluidos los * Posibles traumas derivados de la violencia y los abusos sufridos antes de
primeros auxilios psicolégicos la detencién
lV_Il~1jeres, * Acosoy abuso sexual * Estigma social, aislamiento y mayor riesgo de pobreza
ninas, e Discriminacién y exclusion * Pérdida de tierras, propiedades y efectos personales
hombres y social e Merma de la capacidad de trabajo
nifos que  Agresion verbal * Estrés, depresion o suicidio
viven con el e Faltade accesoala e Desintegracion y ruptura familiar
VIH educacion * Mala salud fisica y psicoldgica
* Pérdida de los medios de * Consumo nocivo de alcohol y drogas
subsistencia
* Denegacion de contacto
con los hijos
IV_Il~1jeres, * Discriminacion y exclusion * Movilidad, audicion y visién reducidas que provocan una mayor
ninas, social dependencia de la asistencia y el cuidado de otras personas
h_o~mbres Yy * Agresion sexual * Aislamiento y carencia de apoyo social o redes entre pares
nifnos con . .

discapacidad | .

Abuso y explotacion sexual
Violencia de la pareja intima
y otras formas de violencia
doméstica

Falta de acceso a la
educacion

Denegacion del acceso ala
vivienda, la propiedad y el
ganado

Exclusion de la informacién y la orientacion a causa de barreras fisicas,
tecnoldgicas y comunicativas

Exclusion del acceso a las instalaciones de aseo, las letrinas o los puntos
de distribucion debido a un disefio que no ha prestado atencién a la
accesibilidad

Barreras fisicas, comunicativas y de actitud para denunciar la violencia
Obstaculos a su participacion en la comunidad y a ganarse el sustento
Falta de acceso a los servicios de atencion médica y rehabilitacion
Niveles elevados de impunidad de los delitos de los que son victimas
Falta de acceso a informacidn y servicios sobre la salud reproductiva

Mujeres, .
ninas,

hombres N
y ninos
sobrevivientes

de la violencia

Discriminacion y exclusion
social

Violencia secundaria
derivada de la violencia
primaria (p. e]., los abusos
de las personas a quienes
acuden para denunciar, los
homicidios por motivos de
honor tras una agresion
sexual, el matrimonio forzado
con el autor del acto de
violencia, etc.).

Mayor vulnerabilidad a
futuros actos de violencia,
incluida la violencia
sexual, la violencia de la
pareja intima, el abuso y la
explotacién sexual, etc.

Debilitamiento fisico, discapacidades fisicas o sensoriales, trastornos
psicolégicos y enfermedades crénicas

Falta de acceso a la atencién médica, incluidos los obstaculos y
desincentivos para denunciar los casos de violencia

Desintegracion y ruptura familiar

Aislamiento y mayor riesgo de pobreza
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3. La obligacién de luchar contra la violencia
de género en el trabajo humanitario

«La proteccion de todas las personas afectadas y en situacion de riesgo debe determinar
las decisiones y la respuesta humanitaria, incluida la relacion con las partes estatales

y no estatales en el conflicto. Ha de ser un elemento fundamental de nuestras medidas
de preparacion, actividades inmediatas y que salvan vidas, y mientras dure la respuesta
humanitaria y con posterioridad a ella. En términos prdcticos, ello supone identificar
quién esta en riesgo, como y por qué en el primer momento de la crisis y después,
teniendo en cuenta las vulnerabilidades especificas que subyacen a esos riesgos, entre
otras las que experimentan los hombres, las mujeres, las niAas y los ninos, asi como
otros grupos tales como los desplazados internos, las personas mayores, las personas
con discapacidad y las personas que pertenecen a minorias sexuales y de otro tipo».
(Declaracion de los miembros principales del Comité Permanente entre Organismos sobre la importancia fundamental

de la proteccion en la accion humanitaria [Principals Statement on the Centrality of Protection in Humanitarian Action],
aprobada en diciembre de 2013 dentro de un conjunto de medidas que el IASC adaptara para garantizar una proteccion

mas eficaz de las personas en las crisis humanitarias®. Disponible en inglés en <www.globalprotectioncluster.org/en/tools-
and-guidance/guidance-from-inter-agency-standing-committee.html>)

La responsabilidad principal de proteger a las personas de la violencia recae en los Estados. De conformidad
con el derecho internacional humanitario, tanto las partes estatales como no estatales en las situaciones de
conflicto armado tienen obligaciones en este sentido. Entre esas obligaciones se encuentran abstenerse de
causar danos a la poblacién civil y velar por que las personas afectadas por la violencia reciban la atencion
que necesitan. Cuando los Estados u otras partes en el conflicto no pueden o no quieren cumplir sus obli-
gaciones, los actores humanitarios desempenan un papel importante en apoyo de las medidas de preven-
cion y respuesta a la violencia. Ninguna organizacién, organismo o entidad que trabaje en una emergencia
dispone por si sola del conjunto de conocimientos, habilidades, recursos y autoridad para prevenir la VG

o satisfacer las necesidades de los sobrevivientes. Asi pues, es fundamental realizar un esfuerzo colectivo.
Todos los actores humanitarios deben ser conscientes de los riesgos de VG y —de manera colectiva, a fin
de brindar una respuesta integral— han de prevenir y mitigar tales riesgos tan pronto como sea posible en
sus ambitos de actividad.

De no tomar medidas contra la VG, los actores humanitarios incumplirian sus responsabilidades mas
esenciales en la promocién y proteccién de los derechos de las poblaciones afectadas. No actuar, o ejecutar
programas de diseno deficiente, también puede provocar involuntariamente un perjuicio mayor. La inaccién
0 una actuacion ineficaz merman los fundamentos de apoyo a la resiliencia, la salud y el bienestar de

los sobrevivientes, y crean obstaculos para la reconstruccion de la vida y los medios de subsistencia de

las comunidades afectadas. En algunos casos, la inaccidon contribuye a perpetuar el ciclo de violencia; es
posible que algunos sobrevivientes de la VG u otras formas de violencia se conviertan posteriormente en
agresores si no se atienden sus necesidades médicas, psicoldgicas y de proteccion. En el peor de los casos,
la inaccion puede causar indirecta o inadvertidamente la pérdida de vidas.

& La declaracion sobre la importancia fundamental de la proteccion en la accién humanitaria reconoce la labor del grupo tematico sobre
proteccion en apoyo de las estrategias de proteccion, incluida la transversalizacion de la proteccion en todos los sectores. A tal fin, el Grupo
Tematico Mundial sobre Proteccion se ha comprometido a brindar apoyo y herramientas a otros grupos teméticos, tanto en el plano mundial
como sobre el terreno, a fin de que refuercen su capacidad para integrar la proteccion. Para obtener mas informacion, véase Grupo Tematico
Mundial sobre Proteccion. 2014. Protection Mainstreaming Training Package, <www.globalprotectioncluster.org/en/areas-of-responsibility/
protection-mainstreaming.html>.
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La responsabilidad de los actores humanitarios de luchar contra la VG cuenta con el respaldo de un
marco integrado por los elementos clave que se plasman en el diagrama a continuacion. (Para obtener
mas informacion sobre los elementos del marco, véase el Anexo 6 del texto integro de las Directrices,
disponible en <www.gbvguidelines.org>).

Resoluciones

del Consejo de Principios
Seguridad de las humanitarios
Naciones Unidas

Por qué todos los
Legislacion actores humanitarios Normas y
internacional y deben t